C terpel

TERMINOS ¥ CONDICIONES PARA EL SUMINISTRO DE LUBRICANTES

Para efectos de los presentes Términos v Condiclones, los sigulentes términos tendrdn el significado
gue a continuacidn se sefala:

Terpel: Es la sociedad Organizacidn Terpel 5.A. Identificada con NIT.B30.095.213, fabricante v
distribuidor autorizado en Colombia de los lubricantes identificados con la Mobil.

Aceptacion de la Orden de Compra: Es el documento que emite Terpel al Comprador en el que
acepta la Orden de Compra emitida por el Comprador.

Lista Oficial de Precios: Es el documento donde figura la relacidn de precios de los productos que
Terpel vende al Comprador.

Orden de Compra; Es el documento que emite el Comprador al Vendedor en el que especifica las
cantidades y referencias los productos que estd interesado en comprar.

Productos: Lubricantes identificados con las marcas Mobil o Terpel

. OBJETO: Es objeto de estos términos y condiciones, &l suministro al comprador de los lubricantes
indicados en las drdenes de compra expedidas por éste dltimo, a cambio de la contraprestacidn
Indicada en la Cliusula tercera de los presentes términos v condiclones, a efectos del consumo de fos
|lubricantes en las actividades desarrolladas por el Comprador.

El Comprador no se obliga a expedir un ndmero determinado de drdenas, ni de adquinir productos
en determinada cantidad, como tampoco se obliga Terpel, a tener una disponibilidad minima de
productos.

. PEDIDOS Y ENTREGAS: Todas las compras de lubricantes serdn efectuadas por ¢l Comprador a Terpel
mediante el dilipenciamiento de una Orden de Compra. Recibida la Orden de Compra, Terpel emitird
una Aceptacidn de Orden de Compra en los términos de venta aprobados, considerdndose |a venta
en firme a partir de ese momento para ser despachada de acuerdo con fos presentes términos y
condiciones,

La Orden de Compra debera incluir como minimo la siguiente informacion:

i) Lafecha de la expedicidn de la Orden de Compra

i} La identificacién de los productos solicitados, indicando el nimero exacto de las unidades a ser
suministradas por Terpel.

iii) Lugar de entrega de los productos.

W)} El nombre e identificacion de la persona quien tendrd a su cargo la labor de suscribir en nombre
y representacion del comprador la Orden de Compra.

Los productos serdn entregados al Comprador dentro de los términos definidos por [as partes y bajo
las condiciones establecidas por Terpel,



La forma de entrega de los productos por parte de Terpel, salvo acuerdo especifico y expreso para el
caso particular, se efectuard en el lugar sefialado en la orden de compra.

. PRECID: La venta de los productos se efectuard en los precios fijados en moneda colombiana

contenidos en la Lista Oficial de Precios que se encuentre vigente en la fecha en gque Terpel emita la
factura o de acuerdo con la fdrmula estindar de precios inclulda en la propuesta comercial
presentada por el Ingeniero de Ventas. Terpel se reserva la facultad de modificar la Lista de Precios
Oficial y/o la formula esténdar de reajuste de preclos en cualguier tiempo.

Mo obstante ko anterior, Terpel v el Comprador podran acordar mutuamente el precio de venta de
los praductos.

51 Terpel no puede realizar cambios a los precios y/o los términos de pago de la manera establecida
en estos términos y condiciones, por cualguier acto de autoridad gubernamental, Terpel podréd
terminar estos términos y condiclones, mediante previo aviso escrito entregado al Comprador con
treinta (30) dias calendario de anticipacion.

FORMA DE PAGD: El precio de los Productos deberd ser cancelado por el Comprador en la forma
prevista en la factura de venta, El pago debera realizarse en efective mediante consignacidn bancaria
o &n chegque, El pago con cheque de remesas no serd permitido.

Terpel podrd a su discrecidn modificar unilateralmente la forma de pago establecida, para lo cual
notificard la modificacidn por escrito al Comprador con una antelacién mo menor a 30 dias
calendario. Dicha modificacién podré tener como causas los sigulentes eventos: a) Cuando Terpel
otorgue un cupo de crédito al Comprador luego de un estudio de crédito realizado conforme las
politicas de Terpel. b} Cuando Terpel encuentre que la informacidn suministrada por el Comprador
para el andlisis de crédito es falsa o insuficiente. c) En caso de mora continda superior a treinta [30)
dias calendario en el pago del precio de los productos. d) Devolucion de mas de tres (3) chegues en
un térming de seks (B) meses, por causales Imputables al girador, Independlente del monto de las
devoluciones. e} Cuando a juicio de Terpel, las condiciones patrimoniales del Comprador de sus
codeudores cambien de tal forma gue se hace evidente su imposibllidad para cumplic sus
obligaciones de pago. f) 5i el Comprador tiene constituida una pdliza como garantia y ésta no se
mantiene vigente durante la vigencia de |a drdenes de compra. g} La terminacién de la vigencia de la
garantla otorgada por el Comprador. h) Cuando la persona juridica o natural del Comprador
desaparezca o muera. i) A discrecidn de Terpel por otras causales distintas a las aquil mencionadas
que pongan en riesgo la capacidad de pago del Comprador.

PARAGRAGOD PRIMERD. En caso de mora en el pago de los Productos, El Comprador deberd pagar 8
Terpel los intereses maoratorios begales sobre los saldos insolutos a la tasa maxima legal permitida
por la Superintendencia Financiera, La mora faculta @ Terpel para suspender el suministro de
Productos de manera unilateral sin necesidad de notificar al Comprador. Asimismo, Terpel podrd
suspender sus obligaciones en caso de cualguier incumplimiento del Comprador. Asimismo, el
incumplimiento de cualguier obligacidn del Comprador dard a Terpel el derecho de exigir el pago de
contado de todas las ordenes de compra que realice El Comprador, sin perjuicio de las acciones
legales en contra del Comprador. Respecto de cualquier obligacién de El Comprador, su matriz,
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subordinada o filial (en los términos del Codigo de Comercio colombiano) adeudadas a Terpel bajo
cualquier acuerdo, convenlo, contrato u otro acto juridico, Terpel podrd retener y compensar dichas
obligaciones contra sumas gue Terpel adeuwde a El Comprador

5. GASTOS E IMPUESTDS: El cumplimienta de la obligacion tributaria estard a cargo de la parte
que de acuerdo con |a ley aplicable y vigente en Colombia esté obligada a cumplirla, bo cual incluye |a
obligacién tributaria en todas las Jurisdicciones municipales v departamentales, asl como en [a
jurisdiccién nacional. La obligacdn tributaria incluye pero no limita a los impuestos, tasas o
contribuciones derivados de la aceptacién ¥ ejecucidn de los presentes términos y condiciones. Sin
perjuicio de lo anterior, las modificaciones a los tributos existentes o la creacidn de tributos
adicionales por reformas tributarias o en general por la modificacién de ka ley aplicable, dentro del
térming de ejecucidn de los términos y condiciones, facultan a las partes a revisar de buena fe los
presentes Términos ¥ Condiciones con el fin de ajustario en la medida de lo posible a los intereses
buscados Iniclalmente en la negociacidn, considerando ka nueva ley aplicable. En caso de aumentar [a
tarifa del impuesto de timbre y si [a presente esta cobijada por la varacian tarifaria, el valor del
Impuesto que 5& cause correrd en partes [guales por cuenta de Terpel v El Comprador,

6. ESPECIFICACIONES ¥ CALIDAD DEL PRODUCTO:

a) Especificaciones. Los productos vendidos por Terpel al Comprader cumplirén las
especiflicaciones que se indican en las Hojas de Informacion de Productos que se podrdn
encontrar en la pagina web informada por Terpel. Terpel es responsable de que al
momento de la entrega de los productos, éstos cumplan todas v cada una de las
especificaciones indicadas para cada uno de los productos,

b) Cambios en las Especificaciones; Descontinuacién de Productos. Terpel podrd a su
discrecidn: (a) cambiar o alterar la calidad o especificaciones de cualquiera de los
productos; o (b) descontinuar la fabricacidn de cualquiera de los productos. Pardgrafo
Primero: 5i Terpel considera que el cambio o alteracion afecta sustancialmente el
rendimiento de los productos, Terpel informard a Comprador por escrito con trelnta (30)
dias calendario de anticipacién a la fecha del cambio o alteracion, en este evento El
Comprador no estard obligado & adguirir de Terpel el producto en esas condiciones, no
obstante lo anterior estos términos y condiciones seguirdn vigentes para los productos
gue no hayan presentado cambios o alteraciones gue afecten sustancialmente su
rendimiento. Pardgrafo Segundo: En el evento que Terpel tenga conocimiento de dicho
cambio o alteracidn y sin que medie culpa de su parte no pueda informar por escrito a El
Comprador, Terpel enviard aviso a El Comprador en el momento que sea posible.

7. GARANTIA: Terpel garantiza que los productos suministrados en virtud de los presentes Términos y
Condiciones cumplen las especificaciones descritas en las hojas de Informacidn de Productos para bos
lubricantes marca Mobil al momento en que dichos productos sean despachados desde las plantas
de Terpel. Asi mismo garantiza que la fabricacidn v suministro de los productos bajo estos términos
y condiciones serdn realizados de manera correcta y eficiente. Terpel no otorga otras garantias,
expresas o implicitas, incluyendo la garantia implicita de comerciabilidad v de adecuacidn para un
proposito especifico. La garantia no se extenderd a aguellos productos que hayan side: 1) Sujetos 2



mal uso, negligencia o abuso; 2) Usados o almacenados en violacidn a las instrucciones de los
productos; 3) Alterados, o modificados en cualguier forma.

El punto de entrega de los Productos serd el lugar sefialado en la orden de compra.

A partir del punto de entrega y/o recibo de los productos en el sitio de entrega, todos los rfesgos de
pérdida o disminucidn v en general cualquier resgo pasardn de Terpel al Comprador. Asimismo, el
Comprador asumird los riesgos relacionados con la tenmencia de los productos por pérdidas
generadas por actos de terceros, condiclones de almacenamiento o uso, al tiempo que serd su
responsabilidad la conservacidn de los productos entregados.

. RECLAMACIONES: El Compradar tendrd sesenta (60) dias calendario contados desde el recibo fisico

de los productas en sus instalaciones, para presentar a Terpel reclamos por calidad, cantidad o fallas
en la fabricacidn de los productos. El reclamo deberd ser por escrito y deberd contener todos los
respaldos necesarios que fundamenten el reclamo. Terpel evaluard el caso y dard respuesta al
Comprador en el menor tiempo posible, y de ser el caso, podrd solicitar al Comprador Inspecclonar
los productos objeto de reclamacion o el lugar de aimacenamiento de estos. Asimismo, podra
solicitar la devolucidn de los productos.

5i la reclamacidn es resuelta positivamente a favor del Comprader, la obligacién de Terpel en
relacidn con la garantia consistird en reemplazar el producto defectuoso por otro de las mismas
especificaciones en el menor tiempo o entregar la cantidad faltante objeto del reclamo. En el evento
de no poder ser reemplazados, Terpel cubrird en efectivo o a través de una nota crédito el valor
equivalente al precio de compra de los productos defectuosos o la cantidad faltante.

A menos que asté expresamente sefalado en los presentes términos y condiciones no habrd otras
garantias a cargo de TERPEL. En este sentido, en ningin caso Terpel se hard responsable por
utilidades provectadas o por dafios especiales, indirectos Incidentales o punitivos, nl por lucro
cesante, salvo en los eventos expresamente estipulados por la ley. En ningdn caso Terpel
indemnizard a El Comprador por reclamos o dafios a terceras personas causados por la negligencia,
culpa grave, leve, dolo o mala fe del COMPRADOR.

. INDEMMNIDAD: El Comprador serd el dnico y exclusivo responsable, y por ende defenders,

indemnizard, reembolsara, compensarda y mantendra indemne a Terpel, a sus directores,
vendedores, subordinados v empleados de cualquler responsabilidad, reclamacidn, pérdida, pleito,
accion begal, embargo, pago, gasto, incluyendo pero sin limitarse a, honorarios de abogados y demas
costas legales, derivados de: a) La violackén del Comprador o sus dependientes de cualquier
disposicidn constitucional, ley, decreto, reglamentacion, regulacidn, de cualquier indole (incluyendo
ambientales, técnicas y de seguridad) relacionada con el suministro de lubricantes de los presentes
términos v condiciones. b) El recibo, carga, transporte, descargue, almacenamiento, manejo, venta,
uso y disposicién de los productos por parte del Comprador. ¢} En general, de la operacion y demds
actividades realizadas por el Comprador en desarrollo de sus actividades. d) Cualquier perjuicio
ambiental causado con ocasidn de |a operacidn o cualguier reclamacion, sancidn administrativa o
sentencla judiclal gue se derive de dichos perjulcios amblentales. &) En general, de cualquier acto del
Comprador o sus directores, subordinados, dependientes y empleados que genere o pueda generar
un perjuicio a Terpel.



10.

11.

12.

13.

Terpel, a su discrecidn, se reserva el derecho de participar en la defensa de cualguier reclamacidn o
litigio con abogados de su eleccidn, sin que con ello se releve al Comprador de sus obligaciones.

SEGURIDAD, SALUD E INDEMNIDAD: Terpel proporcionara de acuerdo con la ley a El Comprador, las
hojas de datos sobre seguridad de materiales, incluyendo las advertencias e informacdidn de
seguridad y sanitaria con relacidn a los Productos. El Comprador acuerda divulgar dicha informacién
para dar aviso de los posibles peligros a las personas que puedan estar expuestos a algln eventual
peligra, incluyendo, pero no limitado a, los empleados, agentes, contratistas o clientes de El
Comprador. El Comprador dard instruccion a sus empleados, agentes, contratistas y dientes sobre
practicas seguras de manejo, uso, almacenamiento, transporte y disposicidn de los Productos. 51 EL
Comprador no divulga dichas advertencias e informacidn, El Comprador defenderd e indemnizard a
Terpel de cualguier responsabilidad gue surja o gue s& relacione con dicho incumplimiento,
incluyendo sin imitacidn la responsabilidad por lesiones, enfermedad, muerte y dafio a bienes,

FUERZA MAYDR O CASO FORTUITO: Nimguna de las Partes serd responsable de
incumplimiento o mora con respecto a alguna obligacion bajo estos términos ¥ condiciones, si dicho
Incumplimiento o mora se debe a un caso fortuito o fuerza mayor, sea previsible o no, tales comao sin
limitarse a ello, paradas de las actividades de la fabrica, desabastecimiento de materias primas,
huelgas, paros, cumplimiento de una orden de autoridad gubermamental de cualguier nivel,
interrupcion de las actividades de produccidn, fabricacidn, almacenamiento, transporte, distribucidn
o despacho, entre otros. La Parte que incumpla deberd comunicario a |a otra a la mayor brevedad
posible, relaclonando las circunstancias que implden o retardan el cumplimiento; y sin embargo,
condicionada a gue la parte afectada haga todo ko posible por eliminar, resobver, superar dichas
causas y reasumir el cumplimiento de su obligacidn a |a mayor brevedad.

ASIGNACION: En el evento de presentarse desabastecimiento por cualguier razén o una situacién de
inminente desabastecimiento y que como consecuencia de ello Terpel se encuentre o pueda resultar
impedida para satisfacer las demandas de algunos o todos sus clientes, Terpel podra asignar las
cantidades de Producto que Terpel determing en ejercicio de su propla razdn comercial que tenga
disponible para distribucion a todos bos clientes desde una terminal dada o punto de suministro,
entendiéndose gue el plan de asignacién de Terpel no discriminara sin razdén a El Comprador y demds
clientes de Terpel que reciben suministros de la misma terminal o punto de suministro. Terpel no
serd responsable de los dafios o pérdidas con relacidn a los despachos o cantidades que no puedan
ser entregadas como producto del ejercicio del derecho de asignacidn. En el evento de que cualguier
autoridad competente, como consecuencia de cualguier situacion de escasez de suministro, disefie
un sistema o programa de restriccidn de preclos, suminlstro, asignacién o despacho, Terpel podrd
adoptar o cumplir tal sistema o programa, sin responsabilidad alguna frente a El Comprador.

TRANSFERENCIA DEL PRODUCTO: Terpel entregard los productas solicitados por el Comprador o la
persona que para el efecto autorice previamente y por escrito, en el lugar sefialade en la orden de
compra. El comprador adquirird la propledad del producto y asumird los riesgos de su perdida en el
sitio en que el producto sea entregado.

Pardgrafo primero: En el evento gue Terpel tenga la obligacion de entrega de los productos objeto
de estos términos y condidones en un lugar diferente a las instalaciones de Terpel, el trasporte y
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14.

15,

16.

17.

seguros cormerdn por cuenta de Terpel. En caso contrario, el trasporte y SegUros cormerdn por cuenta
de El Comprador.

CUMPLIMIENTO NORMATIVIDAD APLICABLE. Terpel es responsable de entregar los productos
siguiendo las normas de etiguetado y rotulado establecidas en Colombia v en general de dar
cumplimientos a todas [as normas nacionales que aplique a los productos vendidos bajo los presente
términos y condiciones. Por su parte, E| Comprador garantizard gue el uso de los productos también
s& haga en cumplimiento de la normatividad aplicable.

LEY APLICABLE : Estos términos y condiciones serdn regulados e interpretados de conformidad con
las leyes de Colomibia.

CUMPLIMIENTO A LAS EXPORTACIONES: El suministro de productos que se ejecuten con ocasion de
estos términos y condiciones constituird un acto juridico ejecutado en territorio Colombiano, motive
por el cual El Comprador al aceptarlos se compromete a no exportar ningin producto adquirido en
desarrolio de los mismos. No abstante |lo anterior, si El Comprador exporta el Producto objeto de
estos términos ¥ condiciones, El Comprador se obliga a cumplir toda kas obligaciones, disposiciones,
cargas, etc., que como exportador establezca la normatividad vigente, asumiendo en consecuencia
toda la responsabilidad de tal actividad, exonerando a Terpel de cualquier responsabilidad derivada
directa e indirectamente de la actividad exportadora.

DERECHOS DE AUTOR/PROPIEDAD INDUSTRIAL: El Comprador no podrd sin previo consentimiento
escrito de Terpel, usar ningln derecho protegido por las normas de propiedad intelectual, incluido
pero sin limitarse & ello, derechos de autor, signos distintivos (nombre comercial, marca, lema,
ensefia) gue se encuentre licenciados a favor de Terpel o cuyo titular sea Terpel, su Matriz, o
cualquiera de sus filiales. El Comprador no podrd hacer uso de |as marcas licenciadas a favor Terpel o
de titularidad de Terpel incluldo pero sin limitarse a ello, en publicidad o comunicaciones al pdblico
en ningln tipo de Formato.

r.:drnu;u DE BUEN ﬁ'umznnn r:unFurn.nTwu ¥ I'HIAHI.IM DE menm g_fﬂ En elu:ucuin de los
presentes términos y condiciones, EL COMPRADOR se compromete a dar cumplimiento estricto a las
normas contenidas en el Cédigo de Etica, Cédigo de Buen Gobierno Corporative y el Manual de
Politicas del Sistema Integral de Prevencidn y Administracién del Riesgo de Lavado de Activos y
Financlacion del Terrorismo (LA/FT) de Terpel, las Leyes Colombilanas respecto del lavado de activos
y financiacion del Terrorismo, asi como a la Ley de los Estados Unidos de América sobre Practicas
Corruptas en el Extranjero -LLS, Foreign Corrupt Proctices Act- | "FCPA") vy |a Ley del Reino Unido
contra Sobornos del afo 2010 -UK Bribery Adt 2010- ["UK Bribery”), en conjunto “Leyes
Anticorrupcion Aplicables”. En consecuencia, manifiesta expresamente conocer las obligaciones a su
cargo (incluyendo las obligaciones a cargo de sus matrices, subordinadas, ejecutivos, accionistas,
directores, trabajadores y agentes), contenidas en las leyes colombianas de lavado de activos y
financlacidn del terrorismo, asi como las prohibiclones anti-sobormo v directrices para llevar [a
contabilidad y libros de comercio dispuestos en las mismas.



Para elio, las Partes convienen lo siguiente:

1.

Que para los propdsitos del presente documento, "Funcionario Pablico” significard todo empleado,
contratista o skmilar de un gobierno o de cualquler Rama del Poder Publico (ya fuere ejecutiva,
legislativo o judicial), ente o dependencia de dicho pais, {incluyendo a cualquier negocio
perteneciente al goblermo o a un organismo pdblico internacional); asi como a cualguier persona
que actde con un cardcter oficial para o por dicho gobierno y/o que sea candidato a un cargo
politico o representante de un partido politico. Lo anterior, siempre y cuando se trate de un
Funcionario Pablico ante quien se deba, sin limitackdn, gestionar alguna actuaclén o Intervenir en
razdn de los presentes términos y condiciones yva sea de manera directa o indirecta.

Conductas Prohibidas. Que aclarado lo anterior, EL COMPRADOR declara y asevera que no ha
realizado ni ha tomado parte, ni tiene evidencia que indique que sus socios, matrices, subordinadas,
accionistas, integrantes del directorio, ejecutivos, empleados o alguna otra persona que trabaje en
su representacidn (incluyendo, pero sin limitarse a ello, a sus subsidiarias, afiliadas, subcontratistas,
consultores, representantes e Intermediarios) hayvan realizado o hayan tomado parte, ya sea directa
o indirectamente, en:

i. Un Pago Prohibide, con respecto a los presentes términos y condiciones, lo cual estd definido
como toda oferta, obsequio, pago, promesa de pago o autorizacién de pago de sumas de dinero
o de algin elemento de valor, ya sea por medios directos o indirectos, a un Funconario Plblico,
inclusive si fuere para uso o beneficio de otra persona o entidad, en la medida en que se conozca
o s¢ tenga un Indiclo razonable para creer que la entrega del dinero u objeto de valor al
Funcionario Plblico estuviere motivada o dirigida a: i) influir sobre algdn acto o decisidn del
Funcionario Plblico en su cardcter oficial, (i) Inducir al Funcionario Pablico a realizar o dejar de
realizar alglin acto en violacidn de su deber licito, {iii) obterer alguna ventaja ilegitima, (Iv)
inducir al Funcionario Piblico a wtilizar su influencia ante un gobierno o alguna de sus
dependencias para afectar o Influir respecto de algin acto o decisidn de dicho gobierno o
dependencia, con el objetivo de obtener y/o retener negocios, obtener una ventaja competitiva
y/o beneficlar comercialmente a alguna entidad o persona.

i Una Transacclén Prohiblda con respecto a los presentes términos y condiclones, cuya definicidn
inchuye lo siguiente:

a) Recibir, transferir, transportar, retener, usar, estructurar, desviar o estonder el producto de
cualguier actividad ilicita, inclusive el fraude y el soborno de un Funcionario Pablico;

b} Tomar parte o invelucrarse, financlar o apoyar financieramente o de alguna otra manera,
auspiciar, facilitar o conceder donaciones a cualguier persona, actividad u organizacidn
terrorista; o

€) Participar en cualguier transaccidn o negocio con una "Persona Designada™, esto es, con
cualguier persona o entidad cuya informacidn sea resefiada en las listas v bases de datos
emitidas por entidades gubernamentales de Colombia, los Estados Unidos de Amiérica, el
Reino Unido y/o las Maciones Unidas (en especial pero sin limitarse a ello, las listas de |a
OFAC), v en el evento en que dicha informacidn esté relacionada con el lavado de activos, |a
financiacion del terrorismo, el narcotréfico yfo los embargos econdmicos o de armamentos
(en adelante "Persona Designada”).



. Contabilidad, Libros, Registros y Provisiones de Control Interno. EL COMPRADDR dard

cumplimiente a las disposiciones respecto de la contabilidad, libros, registros v provisiones de
control Interno incluidas en las Leyes Anti-Cormupcidn Aplicables. Para ello deberd (pero sin limitarse
a ello) levar una contabilidad rigurosa en conjunto con controles periddicos de la misma y mantener
registros de las transacciones gue se lleven a cabo en relacion a los presentes términos vy
condiciones, permitiendo siempre a TERPEL [a verificacidn de dicha informacidn.

Compromisos:

l.

iii.

Wi,

EL COMPRADOR tomard todas las medidas razonables para garantizar el cumplimiento de estas
disposiciones asi como del Cddigo de Etica de Terpel vy Leyes Anti-Corrupcidn Aplicables por
parte de sus propietarios, accionistas, funcionarios, empleados, agencias, asl como demds
personas que trabajen para la empresa (incluyendo, sin limitarse a ello, a sus subsidiarias v
afiliadas, subcontratistas, consultores, representantes e intermediarios ).

EL COMPRADOR reportard a TERPEL cualguier Pago Prohibido o Transaccidn Prohibida en
relacion o con ocasidn a los presentes términos v condiciones, Inmediatamente tenga
conocimiento o bases razonables para creer que se ha incurrido en alguna de dichas conductas.

5 TERPEL llega a tener indiclo alguno que e permita creer que se ha realizado o puede llegar a
realizarse un Pago o Transaccidn Prohibida, ya sea de manera directa o indirecta, en relacidn con
los presentes términos v condiclones, EL COMPRADOR cooperard de buena fe con TERPEL para
determinar el alcance de la posible infraccidn mediante la contratacion de un tercero
independiente con &l fin de que investigue &l asunto v suministre un informe escrito de sus
haltazgos a ambas partes, sin perjulcio gue esta informacion pueda ser entregada a quben TERPEL
lo considere pertinente, sin necesidad de solicitar autorizacion alguna,

. EL COMPRADOR se compromete a realizar un proceso de debida diligencia -*Due Diligence”-en

los términos del Codigo de Etica de Terpel y demds Leyes Anti-Corrupcidn Aplicables, respecto de
todos sus contratistas, consultores, apoderados, empleados y/o representantes que emplee para
el cumplimiento de los presentes términos v condiciones

Con el propdsito de detectar cualguier violacidn del Cédigo de Etica de Terpel y Leyes Anti-
Corrupcién Aplicables, TERPEL podrd realizar periddicamente auditorias tanto internas como
independientes, de conformidad con sus pricticas comerciales usuales respecto: (a) a sus libros,
cuentas, papeles comerclales y reglstros financieros; v {b) el origen de los fondos y de los activos
que EL COMPRADOR remita a TERPEL en virtud de los presentes términos y condiciones.

Las partes convienen que el incumplimients relevante, a juicio de TERPEL, de una o mas de las
disposiciones de la presente cldusuls, serd motive suficiente para que TERPEL, actuando de
buena fe, ¥y no sin antes enviar una notificacidn escrita, rescinda total o parcialmente los
contratos celebrados entre EL COMPRADOR y TERPEL en relacidn con la ejecucidn y desarrolio de
los presentes términos v condiclones v los dedare nulos v sin efecto. En dicho evento, EL
COMPRADOR conviene en que perderd todo derecho a reclamar cualesquiera pagos adicionales
que s e adeuden em virtud de dichos contratos, que no sean los pagos por senviclos ya
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19.

prestados de conformidad con dichos contratos, y ademds serd responsable de cualquier daio y
perjuicio disponible a favor de TERPEL conforme a las leyes aplicables. EL COMPRADOR
indemnizard v liberard de responsabilidad a TERPEL por cualesquiera demandas, costos,
responsabilidades, obligaciones y dafos y perjuicios incurridos por TERPEL incluyendo, sin
limitacidn, los honorarios de cualquier abogado que TERPEL pueda contratar o emplear como
resultado de dicha violacidn,

Las Partes manifiestan expresamente gue las disposiciones de la presente clausula son sustanciales y
sobrevivirdn a la terminackon de los presentes términos v condiciones.

MATURALEZA DE LA RELACION: Las Partes entienden y declaran que |a relacidn que se deriva de los
presentes términos y condiciones es de simple suministra, y por o tanto, por virtud de éstos no 58
genera una relacidn laboral entre Terpel ¥ el Comprador, ni se constituye un negocio de mandato
con 0 sin representacién ni de agenciamiento comercial de hecho o de derecho. El comprador
declara y garantiza que no &5, ni ha sido ni actuard en ningln caso como representante, mandatario,
agente mercantil, intermediario, empleado o fiduciario de Terpel y que no tiene el poder para
comprometer u obligar a Terpel frente a terceros. De la misma forma Terpel tampoco es, ni ha sido
ni actuard como representante, agente, intermediario, mandatario, empleadoe o fiduciario del
Comprador. Terpel y el Comprador declaran que no son compafiias vinculadas, subordinadas, socias
o relacionadas entre si.

El Comprador expresamente reconoce gue 3 un comerciante independiente, con su propla
organizacién y elementos, con plena autonomia directiva y administrativa . Por consiguiente, el
Cmprador declara v acepta que, en virtud de los presentes términos y condiciones, actda en todo
momento en nombre y por cuoenta ¥ rlesgos proplos, razxdn por [a cual, en ningdn caso Terpel le
garantiza la obtencidn de ingresos, utilidades, mérgenes o ventajas de ninguna especie. Las Partes
expresamente aceptan que: [} Los empleados del Comprador y los subcontratistas no son y no serdn
empleados de Terpel durante |3 vigencia de los presentes Términos y condiciones vy (if) Terpel no
serd responsable por ningdn acuerdo o cualguler relaclén laboral existente entre el Comprador y sus
empleados o subcontratistas, o empleados del subcontratista y todas las obligaciones gue se
generen de dicho acuerdo o relacidn serdn responsabilidad exclusiva del Comprador o del
subcontratista, seglin sea el caso, vy asi mismo, el Comprador no serd responsable por ningdn
acuerdo o cualguier relacidn laboral existente entre Terpel y sus empleados, El Comprador se obliga
a cumplir cabalmente con todas [as obligaciones que [a Ley le impone en su cardcter de empleador.

. HABEAS DATA: En aplicacién de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y demds normas que regulen lo

relacionado con habeas data, el Comprador garantiza a Terpel que la totalidad de la informacion que
le envie o le comparta sobre datos personales de sus empleados vy contratistas serd Informacidn
corporativa v que aguellos datos que sean de terceros fue conseguida con la autorizacidn previa y
consentida de su Titular y que no se incurrid en una vielacidn a las disposiciones sobre proteccidn del
derecho de habeas data. Previo al envio por parte del Comprador a Terpel de datos personales de
terceros, bases de datos o informacion sobre terceros no corporativos deberd enviar una
certificacién a Terpel suscrita por su representante legal en la que certifiqgue que se contaba con la
autorizacion de los titulares de la informacion para compartirla con Terpel bajo un convenio
comerclal.



21. TERMINACION: Los presentes términos y condiclones terminardn con justa causa en cualgquiera de
los siguientes eventos;

-
-

Por disolucidn o declaracion de liquidacién judicial de alguna de las Partes.

Cualquiera de las Partes, a su entera opcldn, en el evento de omisidn de la otra Parte de
cumplir con cualesquiera de las obligaciones contenidas en los presentes términos v
condiciones, dando aviso escrito en tal sentido a la parte incumplida, siempre y cuando
le hubiere notificado por escrito del incumplimients y hublere transcurrido un periodo
de diez (10) dias calendario a partir de |a fecha de la notificacion escrita, sin que el
mismo s& hublere solucionado.

Terpel podrd dar por terminado los presentes términos y condiciones en cualguier
momento, dando aviso por escrito a la otra parte con una antelacion no inferior a 30
dias calendario.

Por mutuo acuerdo entre las partes.

Por suspensidn de las drdenes de compra, Independientemente de su causa, por &
meses consecutivos.

Las Ordenes de compra presentadas con anterioridad a la fecha de terminacidn de los presentes
términos y condiciones serdn atendidas por Terpel, adn después de la fecha efectiva de terminacidn. La
ejecucién de tales Ordenes de Compras se regirdn por los mismos términos y condiclones aqui
estipulados, pero dicha ejecucion no se interpretard bajo ninguna circunstancia como prarroga de los
presentes términos y condickones o como renuncia a la terminacién del mismo. En este mismo sentido,
el Comprador estard obligado 2l pagoe de la Ordenes de compra que se hayan eje
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